
Comenzando 
con Teladoc

Usted se encuentra pocos pasos de tener acceso 24 horas al día 
los 7 días de la semana, acceso a cuidado médico de calidad 
con Teladoc. Los doctores de Teladoc están disponibles para 
resolver muchos de sus asuntos médicos, sin importar cuando 
sucedan. Complete los pasos que siguen para establecer su 
cuenta con Teladoc, y entonces, cuando necesita atención 
medica, solo estamos a una llamada o un clic de distancia.

Complete la explicación de su historia médica.

Su historia médica provee a los doctores de TelaDoc la información que ellos 
necesitan para hacer un diagnostico acertado. Complete la información de su 
historia médica para un cuidado médico mas complete.

En línea: Visite www.Teladoc.com y entre a su cuenta. Complete la 
información en la sección: My Medical History

Formas: Su Historia Medica puede ser facilitada por su organización. 
Deje pasar 14 días para la configuración de cuentas desde el momento 
que Teladoc recibe sus formas(s).

Llame al 1-800-Teladoc: Teladoc puede ayudarle a completar su 
historia médica por teléfono. Hay un cargo de $12. 

Establecezca su cuenta.

Hicimos de este proceso algo fácil y rápido en línea. Si usted no tiene acceso a 
un computador llame al 1- 800- TelaDoc para asistencia.

1. Visite www.Teladoc.com.

2. Haga clic en Set Up Account (configurar cuenta).

3. Suministre la información requerida.

Solicite una consulta.

Una vez su cuenta se encuentre lista, pida 
una consulta con un doctor de TelaDoc en 
cualquier momento y en cualquier lugar 
que lo necesite.

En línea: www.Teladoc.com

 Teléfono: 1-800-Teladoc

¿Cuándo se puede utilizar Teladoc?

En pocas palabras: en cualquier 
momento. En cualquier lugar. Teladoc 
es simplemente una forma más 
conveniente y asequible para recibir 
atención médica de calidad.

•  Cuando necesite atención 
inmediatamente.

•  Si usted está pensando en ir a la 
sala de emergencia del hospital, o 
a un centro de atención de médica 
por un problema que es una 
emergencia.

•  En vacaciones, en viaje de 
negocios, o fuera de casa.

•  Para volver a llenar sus recetas de 
prescripción médica a corto plazo.

¿Para qué se puede usar Teladoc?

Nuestros doctores son certificados 
por la junta médica en EE.UU. Ellos 
pueden diagnosticar, recomendar el 
tratamiento y prescribir la medicación 
para los problemas médicos, 
incluyendo:

•  Resfriados y la gripe

•  Bronquitis

•  Problemas de sinusitis

•  Las alergias

•  Infección del tracto urinario

•  Hiedra venenosa

•  La conjuntivitis

Teladoc se complace en proporcionarle 
información acerca de la consulta a su 
médico de atención primaria.

Teladoc no sustituye al médico de atención primaria. Teladoc no garantiza que una prescripción médica será recetada. Teladoc opera sujeto a la regulación estatal y pueden no estar 
disponible en algunos estados. Teladoc no prescribe sustancias controladas por la DEA, drogas no terapéuticas y algunos otros medicamentos que pueden ser perjudiciales debido a 
su potencial para el abuso. Los Médicos de Teladoc nos reservamos el derecho de negar la atención por mal uso potencial de los servicios prestados. 04132011

Visítenos: www.Teladoc.com o llámenos al: 1-800-Teladoc (835-2362)

POR LA JUNTA MÉDICA DE EEUU
ACCESO 24/7 A DOCTORES CERTIFICADOS


